Schaden falsche
Unternehmensdaten

hrem SEO & GEQO?

Mit dem NAP-Check finden Sie es heraus

Mini-Ratgeber mit kostenlosem KI-Prompt
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Was ist eigentlich NAP?

NAP steht fur drei grundlegende Unternehmensinformationen:

N - Name
Wie lautet |hr Unternehmensname?

A - Address
Unter welcher Anschrift ist Ihr Unternehmen zu finden?

P - Phone
Welche Telefonnummer gehort zu Ihrem Unternehmen?

Diese Angaben stehen meist nicht nur auf Ihrer Website. Sie finden sich
beispielsweise auch bei Google, in sozialen Netzwerken, Karten- und
Branchenverzeichnissen oder alteren Dokumenten.

Mit der Zeit kdnnen dabei unterschiedliche Angaben entstehen - etwa
nach einem Umzug, einer Umfirmierung oder einem Wechsel der
Telefonnummer.

Warum ist das wichtig fur SEO und GEO?

Suchmaschinen und KI-Systeme fuhren Informationen aus
verschiedenen Quellen zusammen und versuchen, sie dem richtigen
Unternehmen zuzuordnen.

Widerspriichliche Unternehmensdaten kdonnen diese eindeutige Zuordnung
erschweren.

Was das konkret mit Ihrer Sichtbarkeit bei Google und in KI-Suchen zu
tun hat, erfahren Sie auf der nachsten Seite.
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Was hat NAP mit SEO & GEO zu tun?

SEO: wichtig fur die lokale Suche

Google verwendet Unternehmensinformationen aus unterschiedlichen
Quellen - unter anderem aus Unternehmensprofilen, 6ffentlich
verfugbaren Webinhalten und der offiziellen Website.

Vollstandige und korrekte Unternehmensinformationen erhéhen laut
Google die Wahrscheinlichkeit, in lokalen Suchergebnissen angezeigt zu
werden.

Google empfiehlt daher volistandige, korrekte und aktuelle
Unternehmensinformationen. Einheitliche Angaben auf der
eigenen Website und in wichtigen Unternehmensprofilen helfen
auBerdem, widerspruchliche Informationen zu vermeiden.

GEO: auch Kl braucht eindeutige Informationen

Auch KI-Systeme konnen bei Recherchen Informationen aus
verschiedenen 6ffentlich zuganglichen Quellen zusammentragen.

Steht an einer Stelle eine andere Adresse oder Telefonnummer als an
einer anderen, muss das System entscheiden, welche Information richtig
ist. Im ungunstigen Fall kann dadurch eine veraltete oder falsche
Information in einer Antwort erscheinen.

Wichtig:
NAP-Konsistenz ist kein nachgewiesener ,,GEO-Rankingfaktor®.
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Nicht jede Abweichung ist ein Fehler

Straf3e oder Str. - schon problematisch?
Nein. Entscheidend ist, ob die Information inhaltlich ubereinstimmt.

Fundstelle A Fundstelle B Bewertung
Hauptstral3e 12 Hauptstr. 12 v identisch
+49 6184 12345 06184 12345 v identisch
Hauptstral3e 12 HauptstraBe 21 A prifen
06184 12345 06184 12354 A prifen
Muster GmbH Muster Verein e.V. A prifen

Unterschiedliche Schreibweisen oder Formatierungen bedeuten also
nicht automatisch, dass Ihre NAP-Daten inkonsistent sind.

Trotzdem sinnvoll: Verwenden Sie nach Mdéglichkeit eine einheitliche
Schreibweise. Das erleichtert die Datenpflege und sorgt auch fur
Besucher fur ein einheitliches Erscheinungsbild.

Wegweiser Homepage



Machen Sie jetzt Ihren eigenen NAP-Check

Fir den Check miussen Sie nur lhre Website-Adresse bereithalten.

Sie nutzen ChatGPT oder eine andere KI?
Offnen Sie eine Kl, die aktuelle Informationen im Internet recherchieren
kann. Hier erhalten Sie in der Regel die ausfuhrlichste Auswertung.

Sie nutzen ChatGPT & Co. nicht?

Als einfache Alternative konnen Sie den Google KI-Modus nutzen.
Geben Sie den Prompt dazu in das Google-Suchfeld ein und wechseln
Sie in den KI-Modus.

Bitte beachten Sie: Die Auswertung kann dort deutlich ktrzer ausfallen.
Einzelne Fundstellen, Bewertungen oder die gewuinschte Tabelle werden
moglicherweise nicht vollstandig ausgegeben.

So geht's:
1. Kopieren Sie den Prompt - am bequemsten uber die Online-
Kopiervorlage auf der nachsten Seite.

2. Ersetzen Sie [IHRE-DOMAIN.DE] durch Ihre eigene Website-Adresse.
3. Starten Sie die Recherche.

4, Prufen Sie anschlieRend die gefundenen Abweichungen.

Bitte beachten Sie:
Keine Kl findet zwangslaufig jeden Unternehmenseintrag. ,Nicht
gefunden” bedeutet deshalb nicht automatisch ,nicht vorhanden®.

L]
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Prompt - Kopiervorlage (1/2)

Sie mussen nur eine Stelle andern:
Ersetzen Sie [IHRE-DOMAIN.DE] durch Ihre Website-Adresse.

Bequemer geht es online
Den vollstandigen Prompt finden Sie auch auf der Website zum direkten Kopieren:

(Zum NAP—CheCk—Prorrg

Priife die NAP-Konsistenz des Unternehmens auf [I[HRE-DOMAIN.DE].

Recherchiere dazu aktuelle Informationen im Internet. Prife ausschlieRlich das Unternehmen,
das zu dieser Domain gehort. Verwechsle es nicht mit Niederlassungen, Tochtergesellschaften,
Verbanden oder dhnlich benannten Unternehmen.

1. Referenzdaten auf der Website ermitteln
Ermittle zunachst die aktuellen NAP-Daten auf der angegebenen Website:

¢ vollstandiger Unternehmensname

¢ vollstandige Anschrift

e Telefonnummer
Prufe dafur insbesondere Startseite, Kontaktseite, Impressum und Footer sowie weitere
relevante Fundstellen auf der Website. Prufe auch, ob sich die Angaben innerhalb der Website
widersprechen.

2. Externe Fundstellen recherchieren
Suche anschlieBend gezielt nach 6ffentlich auffindbaren Eintragen genau dieses
Unternehmens. Prife - soweit auffindbar - insbesondere:

* Google Unternehmensprofil / Google Maps

* Bing/ Bing Maps

* Apple Maps

e LinkedIn

e Facebook

¢ relevante Branchen- und Unternehmensverzeichnisse

e weitere seriose Quellen, in denen Name, Adresse oder Telefonnummer des Unternehmens

genannt werden
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Prompt - Kopiervorlage (2/2)

3. NAP-Daten vergleichen
Vergleiche alle gefundenen Angaben mit den Referenzdaten der Website.
Unterscheide dabei zwischen:
* Konsistent: Die Angaben stimmen inhaltlich Uberein.
* Andere Schreibweise/Formatierung: Es handelt sich um dieselbe Information, die lediglich
anders geschrieben oder formatiert ist.
* Abweichung: Name, Adresse oder Telefonnummer unterscheiden sich tatsachlich.
e Nicht Uberprufbar: Die Quelle oder der Eintrag konnte nicht zuverlassig gefunden oder
ausgelesen werden.
Bewerte reine Schreib- oder Formatvarianten wie , StralRe"/,Str.” oder unterschiedliche
Formatierungen derselben Telefonnummer nicht als NAP-Fehler.

4. Ergebnis darstellen
Erstelle eine Ubersichtliche Tabelle mit:
Quelle | Name | Adresse | Telefonnummer | Bewertung
Nenne zu jeder Fundstelle moglichst die konkrete Quelle.
Fasse anschlieRend zusammen:
* Welche tatsachlichen Abweichungen wurden gefunden?
* Welche Angaben sollten Uberpruft oder korrigiert werden?
¢ Welche wichtigen Quellen konnten nicht zuverlassig Uberpruft werden?
Priorisiere die empfohlenen Korrekturen nach ihrer Bedeutung.

5. Bedeutung fir SEO & GEO

Erklare abschlieend kurz, welche gefundenen Abweichungen fur die eindeutige Zuordnung
des Unternehmens durch Suchmaschinen und KI-Systeme relevant sein kdnnten.
Unterscheide dabei zwischen belegbaren Erkenntnissen und Annahmen. Stelle NAP-Konsistenz
nicht als nachgewiesenen GEO-Rankingfaktor dar.

Wichtig:

Behaupte niemals, dass ein Unternehmenseintrag oder Profil nicht existiert, nur weil du ihn bei
deiner Recherche nicht finden konntest. Kennzeichne ihn stattdessen als ,nicht Uberprufbar”.
Erfinde keine Unternehmensdaten, Profile, Quellen oder Fundstellen. Wenn du dir bei einer
Zuordnung nicht sicher bist, kennzeichne diese Unsicherheit ausdrucklich.

L]
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So bewerten Sie Ihr Ergebnis

Was hat der NAP-Check gefunden?

v Konsistent
Die Unternehmensdaten stimmen inhaltlich Gberein. Kein Handlungsbedarf.

= Andere Schreibweise

Die Information ist identisch, nur anders geschrieben oder formatiert. In der
Regel kein NAP-Problem.

& Abweichung
Es wurden tatsachlich unterschiedliche Angaben gefunden. Prifen Sie,
welche davon aktuell und korrekt ist.

? Nicht uberpriafbar
Die Kl konnte den Eintrag nicht zuverlassig finden oder auslesen. Prufen Sie
diese Quelle bei Bedarf selbst.

Abweichungen gefunden?

Steht fest, welche Angaben korrekt sind, korrigieren Sie die falschen
Daten am besten in dieser Reihenfolge:

Eigene Website — Google Unternehmensprofil = wichtige
Unternehmensprofile — relevante Branchenverzeichnisse

Achten Sie auch auf altere Unterseiten oder offentlich erreichbare
Dokumente, wenn dort veraltete Kontaktdaten stehen.

Der NAP-Check ist eine Recherchehilfe - keine Garantie auf
Vollstandigkeit. Priifen Sie auffallige Ergebnisse, bevor Sie
Anderungen vornehmen.

L]
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FUr Fortgeschrittene

Noch genauer prufen?

Unternehmensdaten konnen zusatzlich unsichtbar
fur Besucher in den strukturierten Daten lhrer
Website hinterlegt sein. Auch dort sollten Name,
Adresse und Telefonnummer aktuell sein.

Ilhr nachster Schritt

NAP ist nur ein Baustein einer gut aufgestellten Website. Auch
technische Qualitat, Suchmaschinenoptimierung, Barrierefreiheit und
die Auffindbarkeit durch KI-Systeme spielen eine Rolle.

Sie mochten wissen, wo |lhre Website aktuell steht?

Dann nutzen Sie meinen Website-Quick-Check. Ich prufe zentrale
Bereiche lIhrer Website und zeige Ihnen, wo Handlungsbedarf besteht.

( Zum Websi’re—Quick-Cthk\
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